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SUCURSAL DIFERENTE A LA ASIGNADA AL SINCRONIZAR
CON CODIGO DE CONFIGURACION RAPIDA

Si al ingresar el cédigo de configuracion 3094 8o

rapida y sincronizar correctamente con
una ruta.

Config RAjpida

Clave Config

TSTUB-RUTO3

CONFIG RA;PIDA

Version: v2.3.6

. UB-NORTE

- RUTAQ3

Tipo ! PreVenta Al completar la sincronizacion se
gue aparece la Sucursal
’”"“a”" ; ita asighada, en este caso la

sucursal UB-NORTE.

' LOGIN




~
4P S

Plataforma de Ventas y Distribucién

Primeramente, se tiene que validar en cual sucursal se encuentra asignada
dicha ruta, esto desde el médulo de Admin submaédulo Rutas, como podemos
observar esta ruta se encuentra asignada a la sucursal UB-SDQ mientras que en
la aplicacion indica que se encuentra asignada a la sucursal UB-NORTE

Una vez validado este dato, se tiene que
contactar con el Area de Soporte y solicitar la
revision y el cambio de sucursal en el cédigo de e LT
configuracién rapida designado para esta ruta,
ya que este detalle se origina cuando algun
usuario realiza un cambio en las rutas desde el . : UBSDQ
portal y no lo notifica a el Area de Soporte, esto
es necesario, para realizar elgcafi = R
en el codigo de configliracion ré Tpo  © Preventa
Una vez que es aplicado el
en el coédigo de confguracién rapida, es ’Usum
necesario reingresar el codigo de configuracion a
rapida o bien, realizar una sincronizacién como H 1T = ¥
admin. .

Una vez que sea completada la sincronizacion,
se podra visualizar correctamente la sucursal a
la cual pertenece la ruta, que en este caso es la
sucursal UB-SDQ
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